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POLITIKA KVALITETE | ZASTITE OKOLISA

Motorpoint d.o.o., obvezuje se vrsiti usluge poStujuc¢i odgovarajuée interne i nacionalne norme i
propise koji se odnose na sustav upravljanja kvalitetom i zastitom okolisa.

Za organizaciju Motorpoint d.o.o. je ispunjenje zahtjeva kupaca i postivanje utvrdenih normi u
podrucju vrienja usluga obveza od najvede vaznosti, pa se za svaku uslugu provodi planiranje i
upravljanje procesima prema utvrdenim postupcima.

Odnosi s kupcima i dobavlja¢ima zasnivaju se i odrzavaju na medusobnom povjerenju, a posebno
prilikom uskladivanje termina, specifikacija i zahtjeva koji se odnose na sustav upravljanja kvalitetom i
zastitom okolisa.

Trajno ce se provoditi podizanje svijesti zaposlenika sa svrhom podizanja kvalitete i odgovornosti za
izvrSenje njihovih zadataka, za siguran rad, koriStenje sredstava zastite i odgovoran stav prema
vlastitom zdravlju i napretku. Opredijelili smo se za osiguranje sigurnih, zdravih uvjeta rada kako bi
prevenirali moguénost nastanka ozljeda i oboljenja. Posebnu paZnju posvecujemo sprjecavanju
ekoloskih i fizickih Steta, te opcenito sprjecavanju rizika za zdravlje povezanih uz posao.

U cilju stalnog poboljSanja sustava kvalitetom, zastite okoliSa te zdravlja i sigurnosti zaposlenika,
razvijati ¢emo nova tehnicka i tehnoloska rjeSenja, a po njihovom usvajanju prihvatiti ih kao nova
standardna rjesenja.

Odrzavamo sustav upravljanja koji utvrduje i trajno poboljsava kvalitetu izvrSenih usluga, a usvajanjem
i odrzavanjem visokih standarda, brinuti éemo se da $to manje oneciséujemo okoli$ u okviru obavljanja
svojih djelatnosti te stvorimo sigurna radna mjesta za nase zaposlene.

Motorpoint d.o.o., putem Upravinog pregleda ocjenjuje aktualnost politike i potrebu njene izmjene i
na temelju toga postavlja konkretne ciljeve.

Svi procesi se provjeravaju putem planiranih internih audita, nadzora certifikacijske kuc¢e, nadleznih
inspekcija, nadzora koji provode korisnici i suradnjom sa svim zainteresiranim stranama.

Interne provjere biti ¢e podloga za poduzimanje korektivnih mjera, analizu rizika i prilika i stalnu
kontrolu svih radnih aktivnosti u daljnjem razvoju i poboljSanju integriranog sustava upravljanja.

Svi nasi postupci uskladeni su sa primjenjivim obavezama uskladenosti, zakonima Republike Hrvatske,
tehnickim propisima i zahtjevima koje traze nasi korisnici i zainteresirani iz okruzenja.

Svaki djelatnik je upoznat s Politikom sustava upravljanja kvalitetom, shvaéa je i prihvaéa kao trajno
nacelo u vlastitom djelovaniju.

Ova politika je dostupna svim zainteresiranim stranama, a biti ée kontinuirano preispitivana u svrhu
osiguravanja trajne primjerenosti.

U Kastav 01.11.2022.
Za Motorpoint d.o.o.
Direktor




